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Ubersicht
Der Lehrgang ,, Social Management”

Organisationen und Einrichtungen der Sozialen Arbeit wie auch die Verwaltungen im
Bereich offentlicher und gemeinnltziger Sozialer Dienste missen sich fortwéahrend
neuen Herausforderungen stellen. Im Zentrum der Arbeit stehen der Dienst am Men-
schen und die Orientierung am Gemeinwohl. Jedoch erfordert die Knappheit an finan-
Ziellen Mitteln ein professionelles Dienstleistungsmanagement. Gut ausgebildete
Fachleute, die sich auf diese Anforderungen spezialisiert haben, werden dringend ge-
braucht und gesucht. Der Arbeitsmarkt im Bereich gemeinnitziger Einrichtungen ist
grof3, die beruflichen Aussichten sind viel versprechend.

Mit Hilfe dieses Kurses haben Sie die Mdglichkeit, sich auf die vielfatigen Aufgaben
im Social Management vorzubereiten und sich eine Zukunft mit guten Chancen auf
dem Arbeitsmarkt zu sichern.

Vier gute Grinde sprechen fur diesen Lehrgang der Hamburger Akademie

v Umfassende und zielorientierte Weiterbildung:. Sie lernen Sie Schritt fr
Schritt und sehr praxisorientiert alles, was Sie Uber die organisatorischen und kauf-
mannischen Aufgaben im Social Management wissen miissen. Mit dem Wissen aus
dem erfolgreich absolvierten Lehrgang tUbernehmen Sie Expertenaufgaben oder
leiten fachibergreifende Projekte. Die besonderen Schwerpunkte des L ehrgangs
sind die Themen Marketing und Fundraising sowie Finanzierung, Recht und Steu-
ern in sozialen Organisationen. Daneben lernen Sie Projekte zu planen, Konzepte
zu entwickeln sowie Aufgaben zu budgetieren und umzusetzen.

v Viele Praxis-Tipps: Erfahrene Wirtschaftsfachleute und Experten im Social
Management haben den Lernstoff mal3geblich mitentwickelt. Sie werden feststel-
len, dass der Lehrstoff auf die vielfaltigen Anforderungen des Social Managements
abgestimmt ist. Gut angeleitet werden Sie ohne Umwege Schritt fir Schritt zu Ih-
rem Ziel kommen.

v L earning by doing: In den Studienheften erhalten Sie konkrete Lerntipps und
Anregungen, die Sie an ihrem zukinftigen oder bereits bestehenden Arbeitsplatz
im gemeinniitzigen Bereich nachvollziehen und - nach Absprache mit lhren Vor-
gesetzten - vielleicht schon direkt anwenden kénnen. So profitieren Sie schon wah-
rend des L ehrgangs von Ihrem neuen Wissen.

v Modernes und zeitgeméales Lernen: Der Lernstoff dieses Lehrgangs ist
nach den modernsten inhaltlichen und padagogischen Empfehlungen aufgebauit.
Um lhren Lernerfolg zu steigern, bietet Ihnen die Hamburger Akademie in diesem
Lehrgang zusétzlich smartLearn® an, unser einzigartiges L erntypenkonzept, das | h-
reindividuelle Lernstérke unterstiitzt und Ihren Lernerfolg optimiert.

Gute Aussichten
lhre beruflichen Chancen

Mit dieser Aufstiegsgualifikation eréffnen Sie sich in kurzer Zeit vielféltige berufliche
Chancen in einem innovativen Berufsfeld. Sie spezialisieren sich in nur zwolf Mona-
ten (regulére Lehrgangsdauer) fur verantwortungsvolle kaufménnische Aufgaben im
Social Management. Mit dem Kurswissen tUbernehmen Sie Expertenaufgaben oder lei-



Kompakt-Information ,Social Management* H urger

Akademie

rrrrrrrrrrrrrr

ten fachlbergreifende Projekte: Steuerung, Qualitédtsmanagement und zeitgemaldes
Organisations- und Personalmanagement sind fur Sie nach Abschluss des Lehrgangs
Aufgaben, die Sie mit fundiertem Fachwissen erfolgreich bewaltigen werden. Zusétz-
lich erwerben Sie das aktuelle Know-how, um Ihre Organisation in der Offentlichkeit
wirkungsvoll zu préasentieren.

Hier sind Sie richtig
Die Zielgruppen des Lehrgangs

Wenn Sie Interesse an einer beruflichen Zukunft im Sozialwesen haben oder bereits
bei 6ffentlichen Tragern, in der Freien Wohlfahrtspflege und in privatwirtschaftlichen
Organisationen tétig sind, dann bietet Ihnen dieser Lehrgang eine geeignete Weiter-
bildungs- und Qualifizierungsmdglichkeit.

Dieser Lehrgang ist perfekt auf Sie zugeschnitten:

e wenn Sie lhre bestehende Tatigkeit in einer gemeinniitzigen Organisation auf
ein professionelleres Niveau heben mdchten;

e wenn Sie einen festen Arbeitsplatz im Non-Profit-Bereich suchen;

e wenn Sie eine kaufmannischen oder sozialen Aushildung besitzen und bereits
im Sozialwesen oder bei einem gemeinnutzigen Unternehmen arbeiten und
nun leitende Aufgaben in Bereichen wie Controlling, Organisation oder Per-
sonal Ubernehmen wollen;
e wenn Sie sich in eéinem gemeinniitzigen Unternehmen auf die Bereiche Mar-
keting, Sponsoring-Management oder PR spezialisieren wollen.
Nach dem erfolgreichabgeschlossenen Lehrgang ,, Socia Management® werden Sie
mit fundiertem Fachwissen in allen genannten Bereichen schnell und zielorientiert
durchstarten kénnen.

Das bringen Sie mit
Voraussetzungen fir die Lehrgangsteilnahme

Wenn Sie ein neues Betédtigungsfeld im sozialen Bereich suchen oder |hre bestehende
Tatigkeit in einer gemeinniitzigen Organisation auf ein professionelleres Niveau he-
ben mochten; ist dieser Lehrgang ideal fur Sie. Fir die erfolgreiche Lehrgangsteil-
nahme brauchen Sie Berufserfahrung in einem kaufmannischen, verwaltenden oder
sozialen Beruf.

So lauft's
Der Ablauf Ihres Fernstudiums

Ihr besonderer Vorteil: Dank der individuellen Teilnehmerbetreuung der Hamburger
Akademie kdnnen Sie jederzeit mit dem Lehrgang beginnen — direkt und ohne Warte-
zeiten. Auf diese Weise werden Sie schnell und ohne Zeitverlust 1hr berufliches Wei-
terbildungsziel erreichen.



Kompakt-Information ,Social Management* H urger

Akademie

Sie lernen bequem zu Hause: Die Hamburger Akademie unterstitzt Sie darin, Ihr
Fernstudium optimal in Ihr Berufs- und Privatleben zu integrieren. Das ist der grofie
Vorteil dieser Weiterbildung: Sie kénnen Ihre Studienzeiten selbststéndig organisieren
und das Lernen perfekt Ihrer beruflichen und familidren Situation anpassen. Wann und
wo Sie studieren, bestimmen Sie selbst. So lernen Sie optimal — ohne |&stige An-
fahrtswege zum Studienort, ohne stickige Unterrichtsraume und ohne Zeitdruck! Die
abwechslungsreichen und vielfatigen Lernmaterialien dieses Fernlehrgangs sind ge-
nau auf Ihre Situation und Lernbedirfnisse zugeschnitten. In Gbersichtlichen Lernein-
heiten (insgesamt zwei Sendungen) werden Ihnen die Studienunterlagen direkt nach
Hause geliefert.

Die Dauer Ihres Lehrgangs. |hre Regelstudiendauer betrégt zwolf Monate, bei ei-
nem wochentlichen Arbeitsumfang von etwa acht Stunden. Sie kénnen aber auch
schneller vorgehen oder sich ohne Zusatzkosten insgesamt 18 Monate Zeit |assen.

Kompetente Unterstiitzung durch lhre Studienleiter: Die Hamburger Akademie
bietet |hnen erfolgserprabte Betreuungsleistungen. Die Studienmaterialien zu Ihrem
Fernlehrgang sind so aufbereitet, dass Sie sich Ihr Wissen zu Hause optimal und ziel-
orientiert aneignen konnen. Doch die Hamburger Akademie |&sst Sie damit nicht al-
lein! Sie werden kontinuierlich durch Ihr Fernstudium begleitet. Wir stellen lhnen er-
fahrene Studienleiter zur Seite, die lhren Lernfortschritt stets - anhand lhrer Einsende-
aufgaben - im Blick behalten. Diese Aufgaben finden Sie am Ende jedes Studienhef-
tes. Sie bearbeiten die jeweilige Frage selbststéandig und senden Ihr Ergebnis anschlie-
Rend an die Hamburger Akademie. Die Studienleiter korrigieren und bewerten Ihre
Einsendeaufgabe daraufhin schriftlich und senden Ihnen die bearbeitete Aufgabe
kommentiert zurtick. So steigern Sie Ihr Wissen Schritt fur Schritt. Den Kontakt, den
Sie auf diese Weise zu Ihrem Studienleiter aufbauen, kénnen Sie auch nutzen, um ge-
nerelle Fragen zum Lernstoff, zu den Aufgaben oder zum Lehrgangsziel zu stellen.

smartL ear n®-Campus: Im Online-Forum der Hamburger Akademie kénnen Sie:
... direkten Kontakt zu Ihren Mitstudierenden aufnehmen und Fragen untereinander
klaren;
... Ihren Studienplan und Ihr Notenkonto einsehen;
... Einsendeaufgaben und Fachfragen an Ihre Studienleiter einreichen;
... den Studienservice kontaktieren;
... aktuelle Informationen, Downloads und Links zu |hrem Lehrgang erhalten;

.. die Lernberatung in Anspruch nehmen und regel maRig neue Tipps zu smartLearn®-
Lerntechniken lesen;

. lhr personliches Lernmanagement optimieren. Mit dem Virtuellen LernCoaching
(VLC) kdnnen Sie sich online, interaktiv und individuell personliche Lernziele set-
zen und diese regelmal3ig Uberprufen. Profihilfe gibt’'s von einem Lerncoach. Ein
Angebot im Rahmen des Lerntypenkonzepts smartLearn®, das allen Lehrgangsteil-
nehmern der Hamburger Akademie fir Fernstudien exklusiv und gratis zur Verfi-
gung steht.

Selbstversténdlich kommen Sie auch zum erfolgreichen Lehrgangsziel, ohne dieses
zusétzliche Angebot der Hamburger Akademie zu nutzen.
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Das Zeugnis der Hamburger Akademie: Nach lhrer erfolgreichen Lehrgangsteil-
nahme erhalten Sie as Bestétigung lhrer Leistungen das Zeugnis der Hamburger
Akademie. Die Gesamtnote ist die Durchschnittsnote aller lhrer Einsendeaufgaben.
Das Zeugnis der Hamburger Akademie wird in der Wirtschaft, Industrie und Offent-
lichkeit als Abschluss eines renommierten privaten Fernlehrinstituts anerkannt. Sie
konnen es jederzeit a's personliche Referenz vorzeigen oder Ihren Bewerbungsunter-
lagen beifligen.

Darum geht’s
Diese Kenntnisse erwerben Sie

Mit dem Wissen aus dem erfolgreich absolvierten Lehrgang tbernehmen Sie Exper-
tenaufgaben oder leiten fachiibergreifende Projekte in gemeinniitzigen Organisationen
oder im Sozialwesen. Die besonderen Schwerpunkte des Lehrgangs sind die Themen
Marketing und Fundraising sowie Finanzierung, Recht und Steuern in sozialen Orga-
nisationen. Es geht also um die Themen ,Geldbeschaffung” und , effizienter Einsatz
von Ressourcen”. Aufderdem lernen Sie Projekte zu planen, Konzepte zu entwickeln
sowie Aufgaben zu budgetieren und umzusetzen.

Ihr Lernstoff im Uberblick:

Grundlagen: Non-Profitsektor und Non-Profit.Organisationen
(NPO)

Non-Profit-Management - Personawesen und Organisation in  Non-Profit-
Organisationen - Non-Profit-Organisationen im Uberblick

Marketing im Non-Profit-Organisationen

Grundlagen des Marketing und Offentlichkeitsarbeit fiir Non-Profit-Organisationen

Fundraising und Sponsoring

Grundlagen des Fundraising - Fundraising-K onzepte - Fundraising-Instrumente in der
Praxis - Sponsoring in Non-Profit-Organisationen (Soziales, Kunst, Kultur) und E-
ventmanagement

Finanzierung, Recht und Steuern

Finanzierung in gemeinnitzigen Organisationen — Belegsammlung, Finanzierung und
Controlling in gemeinnitzigen Non-Profit-Organisationen - Steuern und Gemeinniit-
zigkeit in Non-Profit-Organi sationen

Rechtliche und organisatorische Grundlagen

Stiftungsrecht - Die gemeinniitzige GmbH - Vereinsrecht

Management und Fihrung
Projektmanagement - Fihrungsaspekte des Projektmanagements

Expertenwissen Non-Profit-Organisationen

Ehrenamt - soziale Verbande - Vereine und Hilfsorganisationen - Expertenwissen Stif-
tungen - Expertenwissen kirchliche Non-Profit-Organisationen

Aktualisierungen vorbehalten.
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I_:_’ost far Sie
Uberblick tUber alle Studienhefte und Materialien

Sie erhalten insgesamt 22 Studienhefte, die IThnen bequem nach Hause gesendet wer-
den — aufgeteilt auf vier kompakte Lernpakete, die Sie in zeitlich angemessenen Ab-
sténden erhalten. Diese Aufteilung hat den Vorteil, dass Sie in sinnvollen Einheiten
lernen kénnen, ohne , ales auf einmal” schaffen zu missen. So begleiten wir Sie kon-
tinuierlich und sicher bis zu IThrem Studienziel.

In der folgenden Ubersicht finden Sie die Namen der Studienhefte, die zum Lehrgang
gehoren (Aktualisierung vorbehalten; die Anzahl der Sudienhefte kann variieren)

Name des Studienhefts:
Grundlagen des Non-Profit-Sektors
Non-Profit-Management
Personalwesen und Organisation in NPOs
Grundlagen des Marketing in Non-Profit-Organisationen
Offentlichkeitsarbeit fir Non-Profit-Organisationen
Grundlagen des Fundraising
Fundraising-Konzepte
Fundraising-Instrumente in der Praxis
Sponsoring in Non-Profit-Organisationen (Sozial, Kunst, Kultur) und
Eventmanagement
Finanzierung in gemeinniitzigen Organisationen
Belegsammlung Finanzierung und Controlling in gemeinniitzigen Non-Profit-
Organisationen
Non-Profit-Organisationen im Uberblick
Steuern und Gemeinnitzigkeit in Non-Profit-Organisationen
Ehrenamt
Stiftungsrecht
Die gemeinniitzige GmbH
Vereinsrecht
Projektmanagement
Flhrungsaspekte des Projektmanagements
Expertenwissen soziale Verbande, Vereine und Hilfsorganisationen
Expertenwissen Stiftungen
Expertenwissen kirchliche Non-Profit-Organisationen

Mit den Studienheften zu allen Themen des Lehrgangs besitzen Se nach Beendigung
des Lehrgangs ein umfassendes Nachschlagewerk, das Ihnen auch zukinftig in allen
Fragen des Social Managements gute Dienste |eisten wird.



